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Home Connect
Tento spotřebič vysílá signál Wi-Fi
a lze ho řídit na dálku pomocí 
mobilního zařízení.
Upozornění
Wi-Fi je značka zapsaná Wi-Fi Alliance.

Pokud spotřebič nenapojíte do 
domácí sítě, funguje jako chladicí 
spotřebič bez síťového připojení a lze 
ho nadále ovládat manuálně pomocí 
ovládacích prvků.
Pro využití funkcí Home Connect 
propojte spotřebič pomocí 
Home Connect Wi-Fi dongle.
Pokud k vašemu spotřebiči není 
přiložen žádný Home Connect Wi-Fi 
dongle, můžete si ho zakoupit přes 
zákaznický servis.

Upozornění
Zasunutí a vytažení konektoru na 
zadní straně spotřebiče jde obtížněji, 
než by se dalo předpokládat. Ujistěte 
se, že je konektor zcela zasunutý.

Home Connect Wi-Fi dongle 
připevněte do výšky 1 metr.

Upozornění
Prosím, dodržujte bezpečnostní
a varovná upozornění v tomto 
návodu k použití a ujistěte se, že 
je dodržujete také při obsluze 
spotřebiče pomocí aplikace 
Home Connect, když nejste 
doma (viz kapitola Bezpečnostní 
upozornění).
Dodržujte také pokyny v aplikaci Home
Connect.

    Přímá obsluha spotřebiče má vždy
přednost před obsluhou přes 
aplikaci Home Connect. V tento 
okamžik nelze spotřebič přes 
aplikaci ovládat.

Instalace Home Connect
Upozornění

pomocí Home Connect, musíte na 
vašem mobilním zařízení instalovat 
aplikaci Home Connect. Přitom 
dodržujte pokyny
v podkladech od Home Connect. Pro 
provedení nastavení postupujte 
podle pokynů v aplikaci.

    Pokud nebudete spotřebič delší dobu
obsluhovat, zavře se nabídka Home
Connect automaticky. Pokyny pro
otevření nabídky Home Connect
naleznete na začátku příslušné
kapitoly.

   Aby bylo možné provádět nastavení

 Další pokyny k aplikaci Home 
Connect jsou k dispozici ke stažení 
na http://www.siemens-home.com. 
Do vyhledávače zadejte č. E vašeho 
spotřebiče.
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Automatické napojení do domácí sítě 
(WLAN)

Pokud máte k dispozici WLAN router 
s funkcí WPS, můžete chladničku 
automaticky napojit do domácí sítě.

1. Pro otevření nabídky Home Connect
současně stiskněte tlačítka super
chlazení a lock/alarm off. Otevřete
nabídku Connect (spojit).
Na displeji se zobrazí Cn.
Upozornění
Obě tlačítka stiskněte skutečně
současně. Pokud po delší dobu tisknete
pouze tlačítko lock/alarm off, zablokuje
se ovládání tlačítek. Tlačítko lock/alarm
off držte stisknuté tak dlouho, dokud se
neodblokuje.

2. Stiskněte tolikrát tlačítko pro volbu
prostoru, dokud se nezobrazí AC a oF.

3. Stiskněte tlačítko +.
Spotřebič je připravený na
automatické propojení.
Na displeji běží 2 minuty
animace.
Během této doby proveďte
následující kroky.

4. Na routeru v domácí síti aktivujte
funkci WPS (např. pomocí tlačítka
WPS/WLAN, příslušné informace
naleznete v podkladech
k routeru).

Pokud je propojení úspěšné,
bliká na displeji chladničky on. Nyní 
můžete chladničku propojit 
s aplikací.

Pokud je na displeji zobrazeno
oF, nedošlo k propojení.

Zkontrolujte, zda se chladnička 
nachází v dosahu domácí sítě 
(WLAN).
Zopakujte postup nebo napojte 
spotřebič manuálně.

Manuální napojení do domácí sítě 
(WLAN)
Pokud máte k dispozici router WLAN 
bez funkce WPS, příp. vám není 
známa, můžete chladničku napojit do 
domácí sítě manuálně.

1. Pro otevření nabídky Home
Connect současně stiskněte
tlačítka super chlazení a lock/alarm
off. Otevřete nabídku Connect
(spojit). Na displeji se zobrazí Cn.

Upozornění
Obě tlačítka stiskněte skutečně
současně. Pokud po delší dobu
tisknete pouze tlačítko lock/alarm off,
zablokuje se ovládání tlačítek. Tlačítko
lock/alarm off držte stisknuté tak
dlouho, dokud se neodblokuje.

2. Stiskněte tolikrát tlačítko pro volbu
prostoru, dokud se nezobrazí SA a oF.

3. Stiskněte tlačítko +.
Spotřebič je připravený na
manuální propojení.
Na displeji běží 5 minut animace.
Během této doby proveďte
následující kroky.
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4. Chladnička nyní zřídila vlastní síť
WLAN s názvem HomeConnect.
Na tuto síť se můžete nyní dostat 
pomocí mobilního zařízení.

5. Otevřete nabídku nastavení 
mobilního zařízení a vyvolejte 
nastavení WLAN.

6. Mobilní zařízení spojte se sítí 
WLAN HomeConnect. Heslo: 
HomeConnect Propojení může 
trvat až 60 vteřin.

7. Pokud je propojení úspěšné, 
otevře se na mobilním zařízení 
aplikace Home Connect. Aplikace 
vyhledává chladničku.

8. Jakmile je chladnička nalezena,
zadejte do příslušných polí název
sítě (SSID) a heslo (Key) vaší
domácí sítě (WLAN).

9. Přenos potvrďte pomocí
tlačítka An na spotřebiči.

 Pokud je propojení úspěšné,
bliká na displeji chladničky 
on.
Nyní můžete chladničku 
propojit s aplikací.
Pokud je na displeji zobrazeno oF,
nedošlo k žádnému propojení.
Znovu zadejte heslo a dejte pozor
na správný způsob zápisu.
Zkontrolujte,zda se chladnička 
nachází v dosahu domácí sítě 
(WLAN).
Zopakujte postup.

Propojte chladničku s aplikací 
Pokud je propojení chladničky a domácí 
sítě úspěšné, můžete chladničku 
propojit s aplikací.
1. Pro otevření nabídky Home Connect

současně stiskněte tlačítka super
chlazení a lock/alarm off. Otevřete
nabídku Connect (spojit).
Na displeji se zobrazí Cn.
Upozornění
Obě tlačítka tiskněte skutečně
současně. Pokud po delší dobu tisknete
pouze tlačítko lock/alarm off, zablokuje
se ovládání tlačítek. Tlačítko lock/alarm
off držte stisknuté tak dlouho, dokud se
neodblokuje.

2. Stiskněte tolikrát tlačítko pro volbu
prostoru, dokud se nezobrazí PA
(Pairing = spojit s aplikací) a oF.

3. Pro propojení spotřebiče
s aplikací stiskněte tlačítko +.
Na displeji se zobrazí animace.
Jakmile jsou chladnička
a aplikace propojené, zobrazí se na
displeji on.

4. V aplikaci Home Connect se
na mobilním zařízení zobrazí 
chladnička. Pro připojení 
vyberte chladničku a připojte 
pomocí tlačítka +.
Pokud se chladnička nezobrazí
automaticky, vyhledejte v aplikaci
Home Connect nejprve Domácí
spotřebič a poté zvolte Připojit
domácí spotřebič.
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5. Postupujte podle pokynů v aplikaci,
dokud nebude proces ukončen.

Na displejích se zobrazí PA a on.
Chladnička byla úspěšně 
propojena s aplikací.
Pokud propojení selhalo,
zkontrolujte, zda je mobilní 
zařízení napojené do domácí 
sítě (WLAN).
Poté chladničku opět 
propojte s aplikací.
Pokud je na displeji zobrazeno
Er, vynulujte nastavení Home
Connect a proveďte vše od
začátku.

Kontrola síly signálu
Sílu signálu byste měli zkontrolovat,
pokud nevznikne žádné propojení.

1. Pro otevření nabídky Home Connect
současně stiskněte tlačítka super
a lock/alarm off. Otevřete nabídku
Connect (spojit). Na displeji se
zobrazí Cn.
Upozornění
Obě tlačítka tiskněte skutečně
současně. Pokud po delší dobu
stiskněte pouze tlačítko lock/alarm
off, zablokuje se ovládání tlačítek.
Tlačítko lock/alarm off držte
stisknuté tak dlouho, dokud se
neodblokuje.

2. Stiskněte tolikrát tlačítko pro volbu
prostoru, dokud není na displeji SI.
Na druhém displeji se zobrazí
hodnota mezi 0 (žádný signál) a 3
(plný signál).

Upozornění 
Síla signálu musí být minimálně 2. 
Pokud je signál příliš nízký, 
může být spojení přerušeno. 
Umístěte k sobě router a 
chladničku blíže, ujistěte se,
že není spojení odstíněno stěnou, 
nebo pro zesílení signálu instalujte 
repeater.

Reset nastavení Home 
Connect
Pokud propojení nefunguje a chcete 
chladničku přihlásit do jiné sítě 
(WLAN), můžete vynulovat 
nastavení Home Connect:
1. Pro otevření nabídky Home

Connect současně stiskněte
tlačítka super a lock. Otevřete
nabídku Connect (spojit).
Na displeji se zobrazí Cn.
Upozornění
Obě tlačítka tiskněte skutečně současně.
Pokud po delší dobu tisknete pouze
tlačítko lock/alarm off, zablokuje se
ovládání tlačítek. Tlačítko lock/alarm off
držte stisknuté tak dlouho, dokud se
neodblokuje.

2. Stiskněte tolikrát tlačítko pro volbu
prostoru, dokud se na displejích
nezobrazí Er a oF.

3. Stiskněte tlačítko +.

Na displeji se zobrazí krátká
animace a poté opět oF.
Nastavení Home Connect 
jsou vynulováno.
Pokud je na displeji zobrazeno
Er, vynulujte nastavení znovu
nebo zavolejte zákaznický servis.
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Upozornění k ochraně dat
Při prvním připojení vaší 
chladničky Home Connect do sítě 
WLAN napojenou na internet 
poskytne vaše chladnička 
následující kategorie dat serveru 
Home Connect
(první registrace):

    Jednoznačné označení spotřebiče
(skládající se z klíčů a MAC adresy
zabudovaného komunikačního
modulu Wi-Fi).
Certifikát o bezpečnosti
komunikačního modulu Wi-Fi (pro 
zajištění informačně-technického 
spojení).
Aktuální verzi softwaru a hardwaru
vaší chladničky.

 Stav případného předcházejícího
obnovení nastavení z výroby.

Tato první registrace je důležitá pro
využití funkcí Home Connect a je 
nezbytná teprve tehdy, když chcete 
poprvé použít Home Connect.

Upozornění
Všimněte si, že funkce Home Connect
je možné využít pouze ve spojení
s aplikací Home Connect.
Informace o ochraně dat si můžete
zobrazit v aplikaci Home Connect.

Prohlášení o shodě
BSH Hausgeräte GmbH tímto 
prohlašuje, že je spotřebič
s funkcí Home Connect v souladu se 
základními požadavky
a ostatními příslušnými ustanoveními 
směrnice 1999/5/ES.

HUBKOVA
Lístek s poznámkou
Marked nastavil HUBKOVA
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Záru ní podmínky
spole nosti BSH domácí spot ebi e s.r.o. 

1. Záruka

2. Po izovací doklad a záru ní list

3. Uplatn ní záruky

http://www.siemens-home.bsh-group.com/cz.



4. Neoprávn nost reklamace

5. Náhradní díly

6. Pozáru ní servis

7. Rozší ená záruka nad rámec zákona

8. Upozorn ní pro prodejce

9. Ochrana osobních údaj

10. Prohlášení o hygienické nezávadnosti výrobk

Ujišt ní dovozce o vydání prohlášení o shod



 
 

opravy@bshg.com

 
 

dily@bshg.com

 
 

siemens.spotrebice@bshg.com

http://www.siemens-home.bsh-group.com/cz.
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Home Connect
Tento spotrebič vysiela signál Wi-Fi a je 
možné ho riadiť na diaľku pomocou 
mobilného zariadenia.

Upozornenie
Wi-Fi je značka zapísaná Wi-Fi Alliance.

Pokiaľ spotrebič nenapojíte do domácej 
siete, funguje ako chladnička 
bez sieťového pripojenia a je možné ju 
naďalej ovládať manuálne pomocou 
ovládacích prvkov.

Pre využitie funkcií Home Connect, 
prepojte spotrebič pomocou Home 
Connect Wi-Fi dongle.

Pokiaľ k vášmu spotrebiču nie je 
priložený žiadny Home Connect Wi-Fi 
dongle, môžete si ho zakúpiť
cez zákaznícky servis.

Upozornenie
Zasunutie a vytiahnutie konektora 
na zadnej strane spotrebiča ide menej 
ľahko, ako by sa dalo predpokladať. 
Uistite sa, že je konektor celkom 
zasunutý. Home Connect Wi-Fi dongle 
pripevnite do výšky 1 metra.

Upozornenie
Prosím, dodržujte bezpečnostné
a varovné upozornenia v tomto 
návode na použitie a uistite sa, 
že ich dodržujete tiež pri obsluhe 
spotrebiča pomocou aplikácie 
Home Connect a pritom nie ste 
doma (pozrite kapitolu 
Bezpečnostné upozornenia). 
Dodržujte tiež pokyny v aplikácii 
Home Connect.

    Priama obsluha spotrebiča má vždy
prednosť pred obsluhou
cez aplikáciu Home Connect. 
V tomto okamihu nie je možné 
spotrebič cez aplikáciu ovládať.

Inštalácia Home Connect
Upozornenie

nastavenia pomocou Home 
Connect, musíte na svojom 
mobilnom zariadení inštalovať 
aplikáciu Home Connect. Pritom 
dodržujte pokyny v podkladoch od 
Home Connect. Pre vykonanie 
nastavení postupujte podľa 
pokynov v aplikácii.

    Pokiaľ nebudete spotrebič dlhší čas
obsluhovať, zavrie sa ponuka
Home Connect automaticky. Pokyny
pre otvorenie ponuky Home
Connect nájdete na začiatku
príslušnej kapitoly.

    Aby bolo možné vykonávať

 Ďalšie pokyny k aplikácii Home 
Connect sú k dispozícii na stiahnutie 
na http://www.siemens-home.com. 
Do vyhľadávača zadajte č. E vášho 
spotrebiča.
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Automatické napojenie
do domácej siete (WLAN)
Pokiaľ máte k dispozícii WLAN router 
s funkciou WPS, môžete chladničku 
automaticky napojiť
do domácej siete.
1. Pre otvorenie ponuky Home Connect,

súčasne stlačte tlačidlá super
chladenie a lock/alarm off.
Otvorte ponuku Connect (spojiť).
Na displeji sa zobrazí Cn.
Upozornenie
Obe tlačidlá stlačte skutočne
súčasne. Pokiaľ na dlhší čas stlačíte iba
tlačidlo lock/alarm off, zablokuje sa
ovládanie tlačidiel. Tlačidlo lock/alarm
off držte stlačené tak dlho, kým sa
neodblokuje.

2. Stlačte toľkokrát tlačidlo na voľbu
priestoru, kým sa nezobrazí AC a oF.

3. Stlačte tlačidlo +.
Spotrebič je pripravený
na automatické prepojenie.
Na displeji beží na 2 minúty
animácia.
V tomto čase vykonajte
nasledujúce kroky.

4. Na routeri v domácej sieti aktivujte
funkciu WPS (napr. pomocou
tlačidla WPS/WLAN, príslušné
informácie nájdete v podkladoch
k routeru).

Pokiaľ je prepojenie úspešné,
bliká na displeji chladiaceho 
spotrebiča on.
Teraz môžete chladničku 
prepojiť s aplikáciou.

Pokiaľ je na displeji zobrazené
oF, nedošlo k žiadnemu prepojeniu.
Skontrolujte, či je chladnička v 
dosahu domácej siete (WLAN).
Zopakujte postup alebo napojte 
spotrebič manuálne.

Manuálne napojenie
do domácej siete (WLAN) 
Pokiaľ máte k dispozícii router 
WLAN bez funkcie WPS, príp. 
vám nie je známa, môžete 
chladničku napojiť 
do domácej siete manuálne.

1. Pre otvorenie ponuky Home
Connect súčasne stlačte tlačidlá
super chladenie a lock/alarm
off. Otvorte ponuku Connect
(spojiť). Na displeji sa zobrazí
Cn.
Upozornenie
Obe tlačidlá stlačte skutočne súčasne.
Pokiaľ na dlhší čas stlačíte iba tlačidlo
lock/alarm off, zablokuje sa ovládanie
tlačidiel. Tlačidlo lock/alarm off
držte stlačené tak dlho, kým sa
neodblokuje.

2. Stlačte toľkokrát tlačidlo
na voľbu priestoru, kým sa
nezobrazí SA a oF.

3. Stlačte tlačidlo +.

Spotrebič je pripravený
na manuálne prepojenie.
Na displeji beží na 5 minút
animácia.
V tomto čase vykonajte
nasledujúce kroky.
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4. Chladnička teraz zriadila vlastnú
sieť WLAN s názvom
HomeConnect. Na túto sieť sa
môžete teraz dostať pomocou
mobilného zariadenia.

5. Otvorte ponuku nastavenia
mobilného zariadenia
a vyvolajte nastavenie WLAN.

6. Mobilné zariadenie spojte so
sieťou WLAN HomeConnect.
Heslo: HomeConnect
Prepojenie môže trvať až
60 sekúnd.

7. Pokiaľ je prepojenie úspešné,
otvorí sa na mobilnom zariadení
aplikácia Home Connect. Aplikácia
vyhľadáva chladničku.

8. Hneď ako je chladnička nájdená,
zadajte do príslušných polí názov
siete (SSID)
a heslo (Key) vašej domácej siete
(WLAN).

9. Prenos potvrďte pomocou
tlačidla An na spotrebiči.

    Pokiaľ je prepojenie úspešné,
bliká na displeji chladničky 
on. Teraz môžete 
chladničku prepojiť 
s aplikáciou.
Pokiaľ je na displeji zobrazené
oF, nedošlo k žiadnemu 
prepojeniu. Znovu zadajte heslo 
a dajte pozor na správny spôsob 
zápisu. Skontrolujte, či sa 
chladnička nachádza v dosahu 
domácej siete (WLAN). 
Zopakujte postup.

Prepojte chladničku
s aplikáciou
Pokiaľ je prepojenie chladničky a 
domácej siete úspešné, môžete 
chladničku prepojiť s aplikáciou.

1. Pre otvorenie ponuky Home Connect,
súčasne stlačte tlačidlá super
chladenie a lock/alarm off.
Otvorte ponuku Connect (spojiť).
Na displeji sa zobrazí Cn.
Upozornenie
Obe tlačidlá stlačte skutočne súčasne.
Pokiaľ na dlhší čas stlačíte iba tlačidlo
lock/alarm off, zablokuje sa ovládanie
tlačidiel. Tlačidlo lock/alarm off držte
stlačené tak dlho, kým sa
neodblokuje.

2. Stlačte toľkokrát tlačidlo na voľbu
priestoru, kým sa nezobrazí PA
(Pairing = spojiť s aplikáciou) a oF.

3. Pre prepojenie spotrebiča
s aplikáciou stlačte tlačidlo +.
Na displeji sa zobrazí animácia.
Hneď ako sú chladnička a
aplikácia prepojené, zobrazí sa
na displeji on.

4. V aplikácii Home Connect sa
na mobilnom zariadení zobrazí
chladnička. Pre pripojenie vyberte
chladničku a pripojte pomocou
tlačidla +.

Pokiaľ sa chladnička nezobrazí
automaticky, vyhľadajte v aplikácii
Home Connect najprv „Domáce
spotrebiče“ a potom zvoľte
„Pripojiť domáce spotrebiče“.
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5. Postupujte podľa pokynov
v aplikácii, kým nebude proces
ukončený.

Na displejoch sa zobrazí PA a on.
Chladnička bola úspešne 
prepojená s aplikáciou.
Pokiaľ prepojenie zlyhalo,
skontrolujte, či je mobilné 
zariadenie napojené do 
domácej siete (WLAN).
Potom chladničku opäť prepojte 
s aplikáciou.
Pokiaľ je na displeji zobrazené
Er, vynulujte nastavenie Home
Connect a vykonajte všetko
od začiatku.

Kontrola sily signálu
Silu signálu by ste mali skontrolovať,
pokiaľ nevznikne žiadne prepojenie.

1. Pre otvorenie ponuky Home
Connect, súčasne stlačte tlačidlá
super chladenie a lock/alarm off.
Otvorte ponuku Connect (spojiť).
Na displeji sa zobrazí Cn.

Upozornenie
Obe tlačidlá stlačte skutočne súčasne.
Pokiaľ na dlhší čas stlačíte iba tlačidlo
lock/alarm off, zablokuje sa ovládanie
tlačidiel. Tlačidlo lock/alarm off držte
stlačené tak dlho, kým sa
neodblokuje.

2. Stlačte toľkokrát tlačidlo
na voľbu priestoru, kým nie je
na displeji SI. Na druhom displeji
sa zobrazí hodnota medzi 0
(žiadny signál) a 3 (plný signál).

Upozornenie
   Sila signálu musí byť minimálne

2. Pokiaľ je signál príliš nízky,
môže sa spojenie prerušiť. 
Umiestnite k sebe router
a chladničku bližšie, uistite sa, 
že nie je spojenie odtienené 
stenou alebo
na zosilnenie signálu inštalujte 
repeater.

Reset nastavenia Home 
Connect
Pokiaľ prepojenie nefunguje 
a chcete chladničku prihlásiť 
do inej siete (WLAN), môžete 
vynulovať nastavenie Home 
Connect:

1. Pre otvorenie ponuky Home
Connect, súčasne stlačte tlačidlá
super a lock. Otvorte ponuku
Connect (spojiť).
Na displeji sa zobrazí Cn.
Upozornenie
Obe tlačidlá stlačte skutočne súčasne.
Pokiaľ na dlhší čas stlačíte iba tlačidlo
lock/alarm off, zablokuje sa ovládanie
tlačidiel. Tlačidlo lock/alarm off držte
stlačené tak dlho, kým sa neodblokuje.

2. Stlačte toľkokrát tlačidlo na voľbu
priestoru, kým sa na displejoch
nezobrazí Er a oF.

3. Stlačte tlačidlo +.

Na displeji sa zobrazí
krátka animácia a potom
opäť oF.
Nastavenia Home Connect
sú vynulované.
Pokiaľ je na displeji zobrazené
Er, vynulujte nastavenia znovu
alebo zavolajte zákaznícky
servis.
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Upozornenie na ochranu dát
Pri prvom pripojení vašej 
chladničky Home Connect do siete 
WLAN napojenej na internet 
poskytne vaša chladnička 
nasledujúce kategórie dát serveru 
Home Connect
(prvá registrácia):

    Jednoznačné označenie spotrebiča
(skladajúce sa z kľúčov a MAC
adresy zabudovaného
komunikačného modulu Wi-Fi).
Certifikát o bezpečnosti
komunikačného modulu
Wi-Fi (pre zaistenie 
informačnotechnického spojenia.
Aktuálnu verziu softvéru a hardvéru
vašej chladničky. 

 Stav prípadného
predchádzajúceho obnovenia
nastavenia z výroby.

Táto prvá registrácia je dôležitá
pre využitie funkcií Home Connect
a je nevyhnutná až vtedy, keď
chcete prvýkrát použiť Home
Connect.

Upozornenie
Všimnite si, že funkcie Home Connect
je možné využiť iba v spojení
s aplikáciou Home Connect.
Informácie o ochrane dát si môžete
zobraziť v aplikácii Home Connect.

Vyhlásenie o zhode
BSH Hausgeräte GmbH týmto 
vyhlasuje, že je spotrebič
s funkciou Home Connect v súlade 
so základnými požiadavkami 
a ostatnými príslušnými 
ustanoveniami smernice 1999/5/ES.

HUBKOVA
Lístek s poznámkou
Marked nastavil HUBKOVA
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Záručný list
BSH

Dovozca:  BSH domácí spotřebiče s.r.o.

Výrobok: Produktové číslo:
E-Nr.

Poradové číslo:
FD

Dátum predaja, pečiatka, podpis Dátum montáže, pečiatka, podpis

Predajca je povinný úplne a čitateľne vyplniť všetky požadované údaje v záručnom liste v deň preda-
ja spotrebiča. Neoddeliteľnou súčasťou tohto záručného listu je daňový doklad o predaji výrobku.

Záručný list je dokladom práv spotrebiteľa v zmysle Občianskeho zákonníka. Je súčasťou výrobku 
s výrobným číslom uvedeným na prednej strane tohto záručného listu, zvlášť v prípadoch dlhších 
než zákonom daná záručná lehota je záručný list jedným z dokázateľných prostriedkov práv užíva-
teľa. Je v záujme spotrebiteľa, aby si skontroloval správnosť a úplnosť všetkých uvedených údajov, 
ako i to, či dostal od predajcu záručný list so správnym označením pre uvedený druh výrobku.

Odporúča sa, aby výrobky montoval a uviedol do prevádzky autorizovaný servis, ktorý poskytuje 
záruku odbornej montáže, predvedenie a preskúšanie výrobku.
Montáž a inštalácia spotrebiča musí byť vykonaná v súlade s vyhláškou ÚBP SR č. 718/2002 Z. z. 
súvisiacich predpisov a noriem v platnom znení.
Pred montážou výrobku je nutné, aby boli splnené všetky podmienky pre pripojenie na inžinierske 
siete podľa platných noriem a podľa návodu na použitie.

Zápisy o uskutočnených opravách:

Dátum objed.
opravy

Dátum
dokončenia

Číslo
oprav. listu Stručný opis poruchy

roky záruka 
na všetky 
spotrebiče



Upozornenie pre predajcov
Predajca je povinný dať zákazníkovi platný doklad o predaji, kde bude uvedený dátum predaja 
a označenie spotrebiča, a súčasťou dokladu o kúpe tovaru je správne a úplne vyplnený záručný 
list v deň predaja výrobku. V prípade predpredajnej reklamácie je potrebné predložiť riadne 
vyplnený reklamačný protokol.

Záručné podmienky
–  na výrobok sa poskytuje záručná lehota 24 mesiacov odo dňa zakúpenia výrobku kupujúcim
–  spotrebiteľ je oprávnený chybu vytknúť do šiestich mesiacov od jej zistenia, najneskôr však do

uplynutia záručnej lehoty
–  pri reklamácii je podmienkou predložiť platný daňový doklad o kúpe výrobku (napr. poklad-

ničný blok, faktúru a pod.)
–  ak je výrobok používaný na iný než výrobcom stanovený účel alebo je výrobok používaný v rám-

ci predmetu obchodnej činnosti, poskytuje sa záručná lehota 6 mesiacov odo dňa zakúpenia,
keďže spotrebiče sú určené výhradne na použitie v domácnosti

–  za chybu výrobku sa nepovažuje jeho nadmerné opotrebovanie a z toho vyplývajúce absencie
niektorých pôvodných vlastností, ktoré boli spôsobené napr. zanedbaním bežnej údržby, čis-
tenia, nadmerným používaním výrobku

–  záručná lehota neplynie počas obdobia, keď kupujúci nemôže užívať tovar pre jeho chyby,
za ktoré zodpovedá predávajúci

–  ak nebude zistená žiadna porucha, na ktorú sa vzťahuje bezplatná záručná oprava, alebo bude
zistená porucha nezavinená výrobcom, hradí náklady spojené s vyslaním servisného technika
osoba, ktorá uplatnila nárok na túto opravu

–  záručné opravy vykonávajú autorizované servisné strediská podľa zoznamu uvedeného v tomto 
záručnom liste

Právo na bezplatnú opravu výrobku na náklady BSH domácí spotřebiče s.r.o., organizačná 
zložka Bratislava, zaniká, ak:
–  je nečitateľný výrobný štítok alebo na výrobku chýba,
–  údaje na doklade o predaji sa líšia od údajov uvedených na výrobnom štítku spotrebiča,
–  výrobok bol namontovaný v rozpore s návodom na montáž, prípadne nebol dodržaný súlad

s platnými STN alebo s návodom na obsluhu,
–  výrobok bol neodborne namontovaný alebo nebol uvedený do prevádzky organizáciou opráv-

nenou v zmysle vyhlášky ÚBP SR č. 718/2002 Z. z., platí pre plynové spotrebiče a spotrebiče
s elektrickým napájaním 400 V, ako i pre spotrebiče dodávané bez elektrického kábla, prípad-
ne bez elektrickej koncovky,

–  bola vykonaná konštrukčná zmena alebo zásah do výrobku neoprávnenou osobou,
–  porucha na výrobku vznikla použitím neoriginálnych náhradných dielov alebo príslušenstva,
–  ide o poškodenie: mechanické, nadmernou záťažou, v dôsledku vodného kameňa, neodborné-

ho zapojenia, živelnou pohromou, vonkajšími vplyvmi a pod.

Vyhlásenie o hygienickej neškodnosti výrobku
Všetky výrobky distribuované spoločnosťou BSH domácí spotřebiče s.r.o., organizačná zložka 
Bratislava, prichádzajúce do styku s potravinami spĺňajú požiadavky o hygienickej neškodnosti 
podľa európskej normy EC 1935/2004. Toto vyhlásenie sa vzťahuje na všetky výrobky prichá-
dzajúce do styku s potravinami uvedené v aktuálnom cenníku BSH domácí spotřebiče s.r.o., 
organizačná zložka Bratislava.

Symbol uvedený na výrobku alebo jeho obale upozorňuje na to, že výrobok po skončení 
jeho životnosti nepatrí k bežnému domácemu odpadu, ale ho treba odovzdať do špe-
ciálnej zberne odpadu na recyklovanie elektrických alebo elektronických spotrebičov. 
Vašou podporou správnej likvidácie pomáhate opäť získať cenné suroviny a chrániť tak 
životné prostredie. Ďalšie informácie o recyklovaní tohto výrobku získate na miestnom 
úrade, v zberni odpadu alebo v združení Envidom, ktoré zabezpečuje zber, prepravu, 
spracovanie, recykláciu a ekologické zneškodňovanie elektroodpadu v zmysle zákona.
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